Zmluva o pripojeni €. 1671-06-2017

uzatvorend v zmysle § 44 zakona 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikécidch

Clanok 1.
Zmluvné strany

Obchodny nézov: GHP connection, s.r.o. Meno a Priezvisko / O, P
- Ndzov bee

Do qliaklin

Obchodné sidlo: [ Richvald 169, 085 01 Bardejov Adresa pripojenia:

Boo,l'fu lew B3 0% G4 keyily,

I€0: |46 273 107

| Faktura¢nd adresa:

ICOPH: |5K2023311961 » [ alie tl 3, 076 D kenily
Zasielanie
Telefon: | 0696 850 169, 0918 326 204, pisomnosti: — =
03811 65 64 69 ] Cislo 0P /120 / ;\)2,‘ ?5)5
Tislo 6ctu: | 297 686 2412/1100 (Tatrabanka, a.s.) _. . ._Todnétislo: ’
ICDPH/ DIC: L r
IBAN: 1 5K2111000000002926862412 10 1 0\3 10 % 7—
Email: |info@ghpnet.sk . iﬁa": pavlic ke. by W gl com
Web: www.ghpnet.sk Telefén: Oco 11 L‘ 6(; 83“‘)
Dalej len ,Poskytovatel” Dalej len ,Uzivatel”

Poskytovatel a UZivatel uzatvéraji medzi sebou tito zmluvu o pripojeni do elektronickej komunikacnej siete a sprostredkovaniu pristupu do
siete internet (dalej len ako ,Zmiuva®).

Preambula zmluvy
1. Podpisom tejto Zmiuvy UZivatel potvrdzuje, Ze eSte pred ziskanim osobnych ddajov za G¢elom uzatvorenia tejto Zmluvy sa UZivatel
v zmysle zdkona €. 122/2013 7.2. 0 ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplnen( niektorych zakonov, v zneni neskoriich predpisov
(dalej len ako ,Zékon o ochrane osobnych tdajov”) oboznamil s nasledovnymi informaciami:
. osobné tdaje bude spractvat Poskytovatel, definovany v ¢lanku |, ako prevadzkovatel v zmysle Zakona o ochrane osobnych udajov,
. (igelom spracovania osobnych Gdajov UZivatela poskytnutych v tejto zmluve je uzatvorenie zmluvy, pinenie vietkych zavizkov z nej
vyplyvajicich, najmé zdvizku poskytovat elektronické komunikaéné sluiby v zmysle zdkona, fakturacia a pod.,
. Uiivatel' bol opravnenou osobou Poskytovatefa pouteny o prévach dotknutej oscby v zmysle § 28 a nasl. Zakona o ochrane
osobnych Udajov.

Clanok II.
Predmet Zmluvy a cena odplaty predmetu zmluvy
1. Poskytovatel sa zavizuje uzivatefovi sprostredkovat pogas trvania zmiuvy pristup do siete internet, a to za nasledovnych
podmienok:
. . . Viazanost ‘ Cena mesatne
Nazov programu Rychlost (download/upload) (mesiace) | (vritane DPH)
6/1Mb/s 24 10€
GHP 3tart - j\
4/1Mb/s ] . 10,04€
N 10/ 2 Mb/s 24 13€
GHP mini ;
8/2 Mb/s 0 13,39 €
. 24 15€
GHP $tandard 12 / 3 Mb/s
: 0 16,74 €
. 24 20€
GHP maxi 16 / 4 Mb/s
0 21,76 €
2, Viazanost plati pre poskytovanie internetovych sluZieb, program sa méze menif aj po&as trvania viazanosti.
3. Fakturainé obdobie je jeden mesiac a trvd od prvého do posledného diia v mesiaci. UZivate! sa zavdzuje platit cenu uvedeni v

odstavci ¢.1. tohto ¢lanku do 14 dni od dorugenia faktiry bankovym prevodom na prisludny G&et poskytovatela, pripadne osobne v
mieste obchodného sidla Poskytovatela. Za dorugenie faktiry sa povaZuje datum odoslania faktdry UZivatefovi. Po vzdjomne] dohode
mde byt fakturaéné obdobie fubovoiny polet mesiacov.

Zasielanie faktar: [0 Emailom (0€) O postou (0€) O Predtlageny ek na Ghradu (poplatok 0,80 €/ 1 ks)
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Clanok 1.
Doba trvania, vypoved Zmluvy a poufité prijimacie zariadenie

PouZité prijimacie zariadenia:

Fihvoril Disc Lica Sy konzela Hoen hapkyne o du pest 24y,
Vo5 A EY

1. Zmluva sa uzatvdra na dobu neurtitd, najmenej viak na obdobie definované v &ldnku Il., ods. 1. V pripade zvolenia programu s
viazanostou, UZivatel sdhlasi so zmluvnou pokutou v pripade zrugenia Zmluvy pred uplynutim zvolenej viazanosti. Pokuta sa vypoéita
ako potet mesiacov do konca viazanosti od diia zruSenia Zmluvy krét mesaéna platba za zvoleny program bez DPH. Pokuta je splatnd do
14 dni od zruSenia Zmluvy.

2. Zmluva o pripojeni zaniké pisomnou vypovedou zmluvnych strin. Vpovednd lehota je jeden mesiac, je rovnaké pre obe zmluvné
strany. Vypovedna doba zatina plynat prvym diiom kalenddrneho mesiaca po riadnom dorugeni vypovede.

3. Podpisom Zmluvy UZivatel patvrdzuje prevzatie definovanych pouzitych prijimacich zariadeni. Zariadenia definované v tomto ¢lanku
st majetkom Poskytovatela. Po ukonéeni zmluvy je UZivatel povinny tieto zariadenia vrétit poskytovatelovi do 14 dni.

Clanok IV.
Oznamovanie vzniknutych portich, dostupnost informécii, garancia a kvalita sluzby

1. Vznik pordch, alebo nedostatoénu kvalitu poskytovanej sluzby je Utivatel povinny nahlasit Poskytovatelovi na telefonne &isla: 0696
850 169, 0918 326204, 0911 65 64 69, pripadne na e-mailovej adrese servis@ghpnet.sk alebo osobne v obchodnom sidle
Poskytovatefa. Zvyéajnd lehota na odstranenie poruchy u UZivatela je nasledujici pracovny def, maximalna lehota 30 dni. O vysledku
stainosti bude UZivatel informovany rovnakym spdsobom, akym ju podal.

2. Pokial déjde Uiivatel k nézoru, Ze Poskytovatel nepostupuje v silade s uzatvorenou Zmluvou o pripojeni, vieobecnymi obchadnymi
padmienkami alebo Zékonom, a nedostatok nie je moiné odstranit dohodou, ma pravo uplatnit si reklamaciu na spravnost uhrady
alebo na kvalitu poskytovane] sluzby podla reklama&ného poriadku Poskytovatela.

3. Podrobnosti o cenach, zmendch, pripadnych obmedzeniach a vieobecné obchodné podmienky Ufivatef najde na stranke
www.ghpnet.sk.

4, Pristup do siete internet je détovo a fasovo neobmedzeny. Garancia Zasovej dostupnosti sluzby je 99,8 %. Garancia miniméine]
rychlosti je 50 % z maximalnej moZnej rychlosti pauddlu. Rychlosti uvedené v cenniku st maximaine dosiahnutelné. Beinou praxou je
dosahovanie rychlosti na Grovni 100 % z maximalnej rychlosti sluzby 24 hodin denne.

S. Poskytovatel pri poskytovani pristupu do siete internet a riadeni prevadzky nerozlisuje na zaklade Specifického ohsahu, aplikicii,
sluzieb alebo ich 3pecifickych kategdrii. Poskytovatel vykongva riadenie prevddzky iba v pripadoch zneuzivania sluZby, napr. $irenim
virusov, nevyZiadanych sprév a podobne, a to len do doby vyriedenia problému. Pri tomto riadeni prevadzky sa nepouZivaji osobné
Udaje pouzivatela.

6. Pri poskytovani pristupu do siete internet sa nevyuZiva FUP, ani iné obmedzenie objemu rychlosti a inych parametrov. VyuZivanie
obsahu, aplikacii a sluZieb v sieti internet nie je nijak obmedzované. IPTV sluzby linedrneho vysielania poskytuje Poskytovatel len
koncovym uzivatefom na svojej sieti, ktorej technické parametre zabezpetuju, e tieto sluzby v praxi nevplyvajl na sluZbu pristupu k

internetu.
Clanok V.
Zaveretné ustanovenia

1 Prévne vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia Vieobecnymi obchodnymi podmienkami Poskytovatefa a prisluinymi
ustanoveniami Zakona o elektronickych komunikaciach.

2. Zmluva je platne uzavretd a nadobida platnost a G&innost diiom podpisu oboch zmluvnych strén na Zmluve. Defs podpisu aboch
zmluvnych stran je zéroveri lehotou prvého pripojenia k sieti, ak nie je v Zmluve definované inak.

3. - Akékolvek zmeny a doplnky Zmluvy je moiné vykonat vylu€ne pisomnymi Dodatkami Zmluvy podpisanymi oboma zmluvnymi
stranami. Zmena spdsobu zasielania faktur sa méZe uskutognit aj bez pisomného potvrdenia.

4, Zmluva sa vyhotovuje v 2 rovnopisach, pri¢om 1 rovnopis Zmluvy obdrii po uzavreti Zmiuvy Uzivate! a 1 rovnopis zmluvy obdrii
Poskytovatef.

5. Vieobecné obchodné podmienky a cennik tvoria neoddelitelnd stéast zmluvy o pripojeni.

6. Zmluvné strany si Zmluvu a V3eobecné obchodné podmienky preéitali, vietky ich ustanovenia s im jasné a zrozumitefné, v celom
rozsahu im porozumeli a sthlasia s nimi, na ddkaz €oho opravneni zéstupcovia oboch zmtuvnych stran pripajaju svoje vlastnoruéné
podpisy.

Datum prvého pripojenia do siete: 16.06.2017

V Richvalde dfia 16.06.2017 V Bogliarke diia 16.06.2017
GHP connemw.,és.‘r’.q %
P 5 e GLIARK:
’ - Kruzig,
""" meno, prienisko, peciatka apodpls T e, wreniso,petistia apois
opravneného zastupcu Poskytovatefa opravneného zastupcu Ufivatela
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